
Ihre Polizei warnt vor:

Schockanruf
Шокирующий звонок на 
русском языке



Kontakt
Polizeiinspektion 
Leer/Emden
Georgstraße 29
26789 Leer
0491-97690-0

Polizeiinspektion 
Osnabrück
Kollegienwall 6-8
49074 Osnabrück
0541-327-0

Sie können sich gerne jederzeit mit uns in Verbindung setzen. 

Polizeiinspektion 
Aurich/Wittmund
Fischteichweg 1-5
26603 Aurich
04941-606-0

Polizeiinspektion 
Emsland/Grafschaft Bentheim
Wilhelm-Berning-Straße 8
49809 Lingen
0591-87-0

Polizeidienststellen



Was ist ein russischer Schockanruf?
Und wie können Sie sich davor schützen?

Что значит шокирующий звонок на русском языке?
И как от него защититься?

Informationen



Schockanruf 
So, oder so ähnlich wird von 
den professionellen Tätern ein 
Schockanruf eingeleitet. Das 
Gespräch wird dann von einem 
angeblichen Rechtsanwalt oder 
Polizisten weitergeführt, der 
das Unfallgeschehen erneut 
schildert. Hier sind zwei 
Varianten polizeibekannt.

Das Ziel der Betrüger ist es, 
an Ihr erspartes Geld zu 
gelangen. Sie suchen in einem 
Telefonbuch oder im Internet 
nach älteren Vornamen und 
wählen die gefundenen 
Telefonnummern an.

Die Täter sprechen fließend 
Russisch und spielen in einem 
Telefonat gekonnt vor, dass 
ihnen oder einem angeblichen 
Familienmitglied etwas 
Schlimmes passiert sei.

Beispiel:

 Hallo Mama (Oma), 
mir ist etwas Schlimmes 
passiert, ich hatte einen 
Unfall. Ich bin selbst 
auch verletzt worden 
und kann nicht mehr 
sprechen, ich übergebe 
nun das Telefon an 
einen Rechtsanwalt. 

Schockanruf



Schockanruf Schockanruf
Variante Verkehrsunfall
Der Sohn/die Tochter hat mit 
dem Auto ein kleines Mädchen/
eine Frau angefahren.

Variante Treppensturz
Der Sohn/die Tochter ist mit 
einem kleinen Mädchen/
einer Frau auf einer Treppe 
zusammengestoßen und 
anschließend schwer gestürzt.

Beide Varianten werden in 
ihrer Geschichte in der Art 
weitergeführt, dass sich das 
kleine Mädchen/die Frau 
schwer verletzt hat und 
dringend operiert werden 
muss. 

Die anfallenden hohen 
Kosten der Operation sollen 
nun von Ihnen anstelle ihres 
angeblichen Sohnes/ihrer 
angeblichen Tochter über-
nommen werden. Eine 

Forderung von 20.000 Euro, 
Schmuck, Gold oder sonstigen 
Wertgegenständen sind keine 
Seltenheit.

Als Abholer wird ein Bote (z. B. 
der angebliche Bruder des an-
geblich verletzten Mädchens/
der Frau) angekündigt, der 
dann in den nächsten Minuten 
an Ihrem Wohnort erscheint.

Manchmal werden im weiter 
andauernden Telefongespräch 
aufwändige Quittungen oder 
Erklärungen über weitere 
Zahlungen diktiert, die dann 
von Ihnen mitgeschrieben und 
unterschrieben werden sollen.



Schützen Sie sich
 Vorsicht bei unbekannten russischsprechenden Telefonanrufern.
 Nennen Sie niemals Namen Ihrer Verwandten am Telefon.
 Sagen Sie bei angeblichen Notfällen, Sie müssten erst 

Rücksprache halten und legen Sie einfach den Hörer auf.
 Wählen Sie eine Ihnen vertraute Nummer Ihrer Familie und 

überprüfen die Informationen.
 Seien Sie misstrauisch, wenn sich Personen am Telefon als 

Verwandte oder Bekannte ausgeben, die Sie als solche nicht 
erkennen.

 Geben Sie niemandem Auskünfte über Ihr Vermögen im Haus 
oder auf einem Sparbuch.

 Gehen Sie nicht auf Geldgeschäfte am Telefon ein.
 Übergeben Sie Ihr Geld oder Ihre Wertsachen (z. B. Schmuck) 

niemals einem Fremden oder unbekannten Verwandten.
 Notieren Sie sich die Telefonnummer. 
 Verständigen Sie die Polizei (110).
 Wenden Sie sich an eine Vertrauensperson und Ihre 
 nächste Polizeidienststelle.



Die durch diese Taten entstehende Schadens-
summe kann existenzielle Folgen für Sie haben!

Bitte geben Sie diese Informationen in Ihrem 
Bekannten- und Verwandtenkreis weiter!



Так или приблизительно так 
начинают шокирующий вас 
разговор профессиональные 
мошенники.Дальнейший 
разговор продолжает 
мнимый адвокат или 
полицейский,который 
вновь объясняет ситуацию.
Приводим два известных 
полиции варианта.

Цель мошенников завладеть 
вашими деньгами.Они в 
телефонном справочнике или 
интернете находят старые 
имена и звонят по найденным 
номерам.

Преступники свободно 
говорят на  русском языке 
и сообщают,что с ними 
или одним из ваших 
родственников случилось 
ужасное.

Например:

 Алло,мама (или 
бабушка),со мной 
случилось ужасное,я 
попал в аварию,сильно 
искалечен,поэтому 
мне трудно говорить.Я 
передаю телефон 
моему адвокату 

Шокирующий звонок на русском языке



Шокирующий звонок на русском языке
Вариант автомобильной 
аварии
Сын (дочь)совершил(а) наезд 
на маленькую девочку(на 
женщину).

Вариант падения с 
лестницы
Сын(дочь) 
столкнулся(столкнулась) 
на лестничном пролёте с 
маленькой девочкой
(с женщиной) с тяжёлыми 
последствиями.

В обоих вариантах 
сообщается,что маленькая 
девочка(или женщина) 
покалечена и
ей требуется срочная 
операция.

Необходимую для операции 
сумму денег должны 
оплатить вы вместо 
вашего сына(дочери).

Требование от 20.000 
евро,украшений,золота и 
других драгоценностей
не редкость.За деньгами  к 
вам может прийти якобы брат 
пострадавшей девочки(или 
женщины).

Иногда в дальнейших 
телефонных разговорах 
вам будут диктовать 
дополнительные 
высокие счета или 
объяснения,которые должны 
быть написаны вами и вами 
же подписаны.



Оберегайтесь!
 Будьте осторожны,если вам позвонят на русском языке.
 Никогда не сообщайте фамилии ваших родственников или 

знакомых по телефону.
 Скажите,что вам нужно с кем-либо переговорить и 

положите трубку.
 Свяжитесь с родственниками и проверьте информацию.
 Не доверяйте,если звонящий вам по телефону выдаёт 

себя за родственника или знакомого если вы его не 
узнаёте по голосу.

 Никому не сообщайте сведения о вашем материальном 
положении или о счёте на конто.

 Ни в коем случае не соглашайтесь на денежные операции 
по телефону.

 Никогда не передавайте деньги или драгоценности 
постороннему или  незнакомому родственнику.

 Запишите номер телефона звонящего вам лица.
 Сообщите в полицию (110).
 Обратитесь к человеку,которому вы доверяете,и позвоните 

в ближайший полицейский участок.



Таким образом преступники могут нанести 
вам значительный финансовый ущерб.  

Пожалуйста,сообщите эту информацию всем 
вашим родственникам и знакомым!



Ihr direkter 
Ansprechpartner:
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